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Pan Antoni Karas

Starosta Powiatu Mrggowskiego

Zgodnie z zawartym w dniu 25 kwietnia 2016 r. porozumieniem na prowadzenie zadan
z zakresu turystyki i jej promocji o zasiggu powiatowym w ramach Mragowskiego Centrum

Informacji Turystycznej przedstawiam ponizej informacj¢ z realizacji porozumienia za 2016 r.

1. DZIALALNOSC MERYTORYCZNA

Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej usytuowane jest w budynku Centrum
Kultury i Turystyki przy ul. Warszawskiej 26 w Mragowie, niedaleko placu Unii Europejskiej
1 matego amfiteatru. Budynek posiada podjazd dla niepelnosprawnych oraz miejsce
na pozostawienie rowerow. Oznakowany jest znakiem ,,i”, co ulatwia identyfikacje miejsca
utozsamiajac placowke z przynaleznoscig do systemu informacji turystycznej. Polozenie

budynku zapewnia dobry kontakt z turystami odwiedzajacymi Ziemi¢ Mragowska.

W 2016 r. zrealizowano nastepujace zadania z zakresu turystyki i promocji powiatu

mragowskiego:

1. Gromadzenie, przetwarzanie, aktualizacja i udostepnianie danych w zakresie:
a) bazy noclegowej
b) bazy gastronomicznej
¢) bazy kulturalno - rozrywkowej, sportowej

d) atrakcji przyrodniczo — kulturowych



2. Obsluga ruchu turystycznego w w/w zakresie:
a) udzielanie informacji bezposredniej (w 2016 r. 7 612 osob odwiedzito MCIT, w tym
1 669 z zagranicy),
b) udzielanie informacji telefonicznej i mailowej,
€) dystrybucja materialow informacyjno — promocyjnych (w biurze ogoélnodostepne sa
foldery, katalogi, ulotki reklamowe w roznych wersjach j¢zykowych: polskiej,
niemieckiej, angielskiej, rosyjskiej),
d) udostepnianie bazy danych dotyczacej m.in. waloréw przyrodniczo — kulturowych
oraz zagospodarowania turystycznego powiatu na stronie: www.it.mragowo.pl.
e) sprzedaz wydawnictw, map i ksigzek, pamigtek, widokowek, map, albumoéw,
przewodnikoéw w wersjach: polskiej, niemieckiej, angielskiej, rosyjskiej.
3. Dzialalno$¢ wydawnicza promujaca walory powiatu mragowskiego:
a) kalendarz $cienny na 2016 r. — 500 szt.
b) plan Mragowa, wersja polska (10 tys. szt.) i niemiecka (10 tys. szt.)
c) Informator turystyczny Ziemi Mragowskiej, wersja polska, 5000 szt.
d) Album Powojenne spojrzenie na Mragowo, wersja polska, 125 szt.
e) Ulotka Sciezka pieszo — rowerowa dawnym nasypem kolejowym Mragowo — Piecki,
wersja polska, 10 tys. szt.
4. Wspélpraca w zakresie promowania waloréw turystycznych powiatu z:

a) W-M ROT: https://www.mazury.travel, pomoc przy redagowaniu portalu

turystycznego Warmii 1 Mazur prowadzonego przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego: przekazanie materiatow informacyjnych drukowanych,
mailowe przesytanie informacji o imprezach, weryfikacja i uzupelienie zawartosci
portalu pod katem powiatu mragowskiego

b) www.emazury.com;

c) Polskim Serwisem Turystycznym www.poland24h.pl, www.vc.travellingpolska.pl;

d) www.modanamazury.pl;

e) Towarzystwem Mito$nikow Ziemi Mragowskiej (m.in. prowadzenie podstrony);

f) Muzeum Warmii i Mazur oddzial w Mragowie (m.in. prowadzenie podstrony, patronat
medialny nad wystawami);

g) Mediami: Zet Gold, Kurier Mragowski, mragowo24.info,

h) www.maliturysci.pl;

1) www.coigdzie.pl;

J) www.intour.pl;



https://www.mazury.travel/
http://www.emazury.com/
http://www.poland24h.pl/
http://www.vc.travellingpolska.pl/
http://www.modanamazury.pl/
http://www.maliturysci.pl/
http://www.coigdzie.pl/
http://www.intour.pl/

K) www.mazury.pro

1) www.mragowo.pl — administrowanie kalendarzem imprez, katalogami: Gdzie spac?,

gdzie zjesc¢?

1) www.mojemazury.pl

m) www.podrozezklasa.pl

n) www.mazuryaktywnie.pl

0) Pinterest— Pinterest to strona, gdzie dziesigtki milionow ludzi na calym S$wiecie
szukajg inspiracji 1 na ktorej planuja swdj wypoczynek. Pinterest jest wigc globalnym
narzgdziem do odkrywania, a Pinnersi maja dostep do ogdlnoswiatowego zbioru
wizualnych tre$ci opartych na kategoriach, ktore ich najbardziej interesuja,

p) LOT/MCIT administruje stronami www.it.mragowo.pl,

www.klaster.mazury.pl, www.konferencjemazury.com (strona skierowana

do turystow biznesowych), www.mazuria.ru (strona skierowana do turystow

rosyjskich), gdzie promowane sg m.in. obiekty noclegowe i atrakcje Ziemi

Mragowskiej, www.aktywnynarowerze.pl (skierowang do turystow aktywnych),

Facebookiem (fanpage: Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej, Nosi Nas,
Aktywny na rowerze).
5. Promocja na targach turystycznych:
Atrakcje turystyczne z baza noclegowa promowane byly na stoisku regionalnym Warmii i
Mazur podczas targow turystycznych Adventur w Wilnie — 22-24 stycznia.
6. Organizacja imprez branzowych, turystyczno-krajoznawczych
a) zwiedzanie Mragowa z przewodnikiem turystycznym, 28 lutego Uczestnicy poznali
histori¢ tzw. Gornej Warszawskiej oraz centrum miasta przy ratuszu. Podczas zwiedzania
szczegllny nacisk zostat polozony nie tylko na histori¢ miasta, ale takze na architekture
oraz wojenne. Uczestnicy zwiedzili wystawe w Muzeum ,,Powojennych zdje¢ Mragowa”.
b) Zwiedzanie Mragowa Miejskim Szlakiem Turystycznym, 10 km, 30 stycznia. Rajd odbywa
si¢ w ramach Ferii z CKiT oraz kampanii "Mazury. Raj dla aktywnych" organizowanej przez
mazurskie LOT-y.
¢) Oprowadzanie po Mragowie dzieci z Ketrzynskiego Teatru Czarno-Biala Strefa Tanca
z Ketrzyna, ktorzy wystapili w CKiT w musicalu ,,Dziewczynka z zapatkami” w ramach ferii
—5 luty
d) Marsz Szlakiem Pigciu Jezior, 12 km, 20 lutego
e) Rajd Rowerowy do Mikotajek, 60 km, 27 lutego
f) Marsz do Piecek dawnym nasypem kolejowym, 12 km, 12 marca.


http://www.mazury.pro/
http://www.mragowo.pl/
http://www.mojemazury.pl/
http://www.podrozezklasa.pl/
http://www.mazuryaktywnie.pl/
http://www.it.mragowo.pl/
http://www.klaster.mazury.pl,/
http://www.konferencjemazury.com/
http://www.mazuria.ru/
http://www.aktywnynarowerze.pl/
http://www.it.mragowo.pl/musical-dziewczynka-z-zapalkami,1,3727,pl.html

2) Rajd Rowerowy Miejskim Szlakiem Turystycznym Poznaj Mragowo, 12 km, 2 kwietnia.

h) Rajd rowerowy szlakiem zielonym do Szestna, 21 km, 9 kwietnia

i) Rajd Rowerowy zo6ttym szlakiem na Festyn Wodniacki do Sorkwit, 36 km, 23 kwietnia

J) Sptyw kajakowy szlakiem Dajny 2016, 36 km, 2 maja

k) Rajd Rowerowy do Warpun, 50 km, 3 maja

1) Sprawdzmy nasze Green Velo!, 260 km, 26 — 27 maja

J) Rajd pieszy czescig niebieskiego szlaku im. Melchiora Wankowicza, 33 km, 11 czerwca

k) Mazurskie Ekstremalne Zawody na Orientacje 2016 — 18 czerwca. W sobote 18 lipca 2016
r. na terenie gminy Sorkwity w powiecie mragowskim odbyly si¢ zawody na orientacje
w kategoriach:

1. ekstremalna (bieg, rower, kajak, ok.120 km)

2. rekreacyjna (bieg, rower, kajak, ok.50 km)

3. biegowa (bieg na orientacj¢, 20 km)

Uczestnikami byli mtodziez i osoby doroste. Baza zawodow byta Stanica Wodna PTTK
w Sorkwitach. Celem zawodow byto:

- popularyzowanie zawoddw na orientacj¢ jako formy aktywnego wypoczynku

- promocja rekreacji i ciekawych form aktywnosci

- sprawdzenie wlasnych umieje¢tnosci postugiwania si¢ mapa i kompasem

- promocja MEZnO — Rajd Krutyni jako cyklicznej imprezy sportowo — rekreacyjnej Gminy
Sorkwity.

Zadaniem byto pokonanie w jak najkrotszym czasie trasy wyznaczonej w terenie. Wszystkie
druzyny zaprezentowaly wysoki poziom 1 ukonczyly zawody w limicie czasowym
okreslonym w Regulaminie imprezy sportowe;.

[) Wizyta w Monachium - z inicjatywy Warminsko — Mazurskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej 1 przy wspolpracy z Urzegdem Marszatkowskim Wojewodztwa Warminsko —
Mazurskiego, Zagranicznym Osrodkiem POT z Berlina oraz Konsulatem Generalnym RP
w Monachium, w czerwcu br. odbyly si¢ dwa spotkania w Niemczech — Berlin (17.06)
i Monachium (21.06). Oba miaty na celu pokazanie potencjatu turystycznego Warmii i Mazur
w kontek$cie nowej dostepnosci komunikacyjnej jaka daje Port Lotniczy Olsztyn — Mazury.
Uczestnicy spotkan zapoznali si¢ rowniez z projektem turystycznym ,,Samolotem
na Mazury”, ktory zaprezentowal Pan Jarostaw Klimczak, Prezes Warminsko-Mazurskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej oraz Pan Robert Wrobel z biura turystyki biznesowej

Convention Bureau.



http://www.konferencjemazury.com/convention-bureau-masuria-wesprze-rozwoj-turystyki-biznesowej-na-warmii-i-mazurach,1,2625,pl.html

1) kampania telewizyjna w TVN Meteo Active. Wizyta ogélnopolskiego medium byta idealng
okazja, aby pokaza¢ ze Mragowo posiada bogata oferte rekreacyjno-sportowa odpowiadajaca
oczekiwaniom aktywnych mieszkancow. W ogolnym zatozeniu kampania prezentowata
Mragowo jako idealne miejsce do wypoczynku. Lokalnic za kampani¢ telewizyjna
odpowiadato Stowarzyszenie LOT “Ziemia Mragowska” wspdlnie z Mragowskim Centrum
Informacji Turystycznej i Referatem Strategii Rozwoju Promocji i Integracji Europejskiej
w Urzedzie Miejskim w Mragowie, 24 — 25 czerwca

m) Rajd Rowerowy do Mikotajek na Mazurski Festiwal Rybny , Rybke na zdrowie”
w ramach Dni Mikotajek, 68 km, 9 lipca

n) Rajd rowerowy do Piecek z Mragowa dawnym nasypem kolejowym, 14 km, 10 lipca

0) Rajd Rowerowy do Mikotajek na Strong Man, 74 km, 23 lipca

p) Oprowadzenie po Mragowie grupy niemiecko-tureckiej Projektu ewoca 3 — 10 sierpnia
Ewoca3 to trzyletni projekt Eurocampu, ktory zaklada wspotdzialanie trzech partnerow
W 2016 roku gtowny organizator ze strony Polski, czyli Stowarzyszenie Borussia z Olsztyna
postanowito, ze Ewoca 3 odbedzie si¢ w Mragowie

r) Rajd rowerowy Miejskim Szlakiem Turystycznym na zakonczenie Mragowo Rowerowo, 7
km, 29 wrzes$nia

S) wernisaz wystawy Mragowo w fotografii 1945 — 1980, 8 listopada. Jest to juz III edycja
wystawy. Organizatorzy, czyli Muzeum w Mragowie oraz LOT Ziemia Mragowska od roku
2012 gromadza powojenne zdjgcia Mragowa. W roku 2013 odbyla si¢ pierwsza wystawa,
w roku 2015 kolejna.

t) Klub Podrdéznika zaprasza na pierwsze spotkanie, 29 listopada. Gosciem Klubu Podréznika
byta Agnieszka Ktosek, 28-letnia podrozniczka, pilotka- rezydentka, instruktorka narciarstwa,
dziennikarka, fotografka - amator, absolwentka TiR na AWF Wroctaw oraz Filologii
Serbskiej i Chorwackiej na UW.

7. Pozostala dzialalnos¢ wplywajaca na turystyczny wizerunek Ziemi Mragowskie;j:

a) przygotowanie powiatowego kalendarza imprez na 2016 r. zawierajacego informacje
0 imprezach organizowanych przez powiat (wersja elektroniczna)

b) realizacja zadania:

Zadanie: Aktywny na rowerze dofinansowane ze S$rodkéw Ministerstwa Sportu
I Turystki w kwocie 20 000,00 zi

Catkowity koszt zadania: 25 000,00 zt

Realizacja: marzec - grudzien 2016 r.


http://incontext.pl/st.js?t=c&c=4114&w=Stowarzyszenie&s=5016

Zadanie: Aktywny na rowerze— Urzad Marszalkowski Wojewédztwa Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie dofinansowal wklad wlasny do projektu realizowanego z
funduszy zewnetrznych w wysokosci 4 000,00 zi

Realizacja: marzec - grudzien 2016 r.

W ramach zadania powstala nowoczesna aplikacja mobilna (rozszerzona rzeczywisto$¢)
oraz strona internetowa  (www.aktywnynarowerze.pl) w  podstawowym  zakresie
umozliwiajgca prezentacje danych zawartych w aplikacji. Narzedzia sg skierowane do 0sob
aktywnych, gtownie rowerzystow. Zarowno aplikacja jak i strona majg za zadanie wspierac,
upowszechnia¢ jazde na rowerze jako aktywno$¢ ruchowa dla wszystkich, tym samym
zwigkszajac aktywnos¢ fizyczng spoteczenstwa z naciskiem na osoby pochodzace z Warmii
i Mazur. Aplikacja Masuria. Official Guide do pobrania jest na stronie:

https://play.google.com/store/apps/details?id=it. mragowo.pl

C) Zadanie: Rowerem do Piecek dofinansowane ze Srodkow Gminy Piecki w kwocie
10 000,00 zt

Catkowity koszt zadania: 11 406,95 zt

Realizacja: kwiecien — lipiec 2016 r.

Glownym celem zadania byto przystosowanie dawnego nasypu kolejowego na terenie Gminy
Piecki dla ruchu pieszo — rowerowego. W ramach zadania powstata ulotka promujaca nowy

14 km szlak i zorganizowany zostat rajd rowerowy do Piecek.

d) Zadanie: Powojenne spojrzenie na Mragowo dofinansowane w ramach lokalnego
konkursu grantowego ,,Dzialaj lokalnie” w kwocie 2 481,00 z}

Catkowity koszt zadania: 4 900,00 zt

Realizacja: czerwiec — listopad 2016 r.

Centrum Kultury i Turystyki uzyczylo osobowo$ci prawnej i wsparcia merytorycznego
grupie nieformalnej ,,Mata Ojczyzna”. Glownym celem projektu jest kontynuacja akcji
zbierania powojennych zdje¢ Mragowa, wydanie albumu fotograficznego, uzupelnianie
strony www.poznajmragowo.pl oraz wzmocnienie promocji dotychczasowych dziatan.

W ramach zadania wydano album Powojenne spojrzenie na Mraggowo w naktadzie 125 sztuk.

e) Zbudujmy S$redniowieczna wie$ dofinansowane ze $rodkéw Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich Warmia Mazury Lokalnie w kwocie 3 900,00 zi
Catkowity koszt zadania: 7 000,05 zt


https://play.google.com/store/apps/details?id=it.mragowo.pl

Realizacja: wrzesien — pazdziernik 2016 r.

Po raz kolejny LOT Ziemia Mragowska uzyczyla osobowosci prawnej 1 wsparcia
merytorycznego grupie nieformalnej Mieszkancy Szestna. Celem gtownym zadania byto
stymulowanie aktywnos$ci obywatelskiej poprzez kontynuowanie idei budowania w Szestnie
wioski tematycznej, ktorej motywem przewodnim byla gotycka architektura i sredniowieczny
kontekst historyczny. W ramach zadania powstaly cztery tablice informacyjne w jezykach
angielskim 1 niemieckim w okolicy ruin zamku oraz zostala przygotowana $ciezka do
zwiedzania.

8. Informacja o sezonie letnim 2016 (lipiec — sierpien).

Dziatajgca przy CKiT informacja turystyczna w sezonie letnim, w okresie najwigkszego
nasilenia turystycznego (lipiec — sierpien), czynna byta przez 7 dni w tygodniu (poniedziatek
— pigtek: 8.00-18.00, sobota: 10.00-16.00, niedziela: 10.00-15.00). Ruch turystyczny
obslugiwany byt przez cztery osoby. Informacji udzielano droga bezposrednia, telefoniczng
oraz e-mailowag w jezykach: polskim, niemieckim, angielskim i rosyjskim. Osoby
odwiedzajace punkt najczesciej pytaly si¢ o atrakcje Mragowa i okolic, oferte dla rodzin
Z dzie¢mi, baze noclegowa, imprezy w powiecie oraz polaczenia komunikacyjne. Szczegdlnie
duzym zainteresowaniem cieszyla si¢ turystyka aktywna, tj. sptywy kajakowe, todziami,
szlaki rowerowe i piesze.

W MCIT udostgpniane byty turystom bezptatne materiaty reklamowe z Mragowa, powiatu,
regionu Warmii 1 Mazur w réznych wersjach jezykowych (polskiej, niemieckiej, angielskiej
I rosyjskiej). Prowadzona byta rowniez sprzedaz wydawnictw, map, przewodnikow, ksigzek
oraz pamigtek. Odwiedzajacy mieli bezptatny dostep do dwodch stanowisk komputerowych
z Internetem oraz do Wi- fi. Istniata rowniez mozliwo$¢ pozostawienia bagazu.

Od lipca do sierpnia 2016 r. Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej odwiedzity 4
203 osoby. Turysci zagraniczni stanowili 21,7% odwiedzajacych, z czego dominujaca grupe
stanowili turysci z Niemiec.

Duza popularnoscig cieszyta si¢ tez strona internetowa it.mragowo.pl. Wedlug statystyk
Google Analytics od stycznia do grudnia 2016 zarejestrowano 249 659 unikalnych
uzytkownikow. Tendencja wzrostowa odwiedzin powtarza si¢ cyklicznie od 2006 roku.

Strona www.it.mragowo.pl jest ogélnie znana i dobrze wypozycjonowana, co ma istotne

znaczenie przy poszukiwaniu ofert urlopowych przez Internet.


http://www.it.mragowo.pl/

Il. SPRAWOZDANIE FINANSOWE za okres 01.01-31.12.2016 r.

Koszty funkcjonowania MCIT za rok 2016 wyniosty 204 505,09 z. Dotacja Starostwa
Powiatowego w wysokosci 35 000,00 zt przeznaczona byla na cze¢$ciowe finansowanie

jednego etatu i stanowita 17,11 % poniesionych kosztow.

Koszty zwigzane z funkcjonowaniem MCIT rok 2016 204 505,09
(w zb)

Koszty ptacowe zwigzane z utrzymaniem 1 etatu wraz z 58 696,82
pochodnymi

w tym dotacja Starostwa Powiatowego 35 000,00

Informuje, Ze nie wystepuja zobowigzania i nalezno$ci za 2016 r.

Mragowo, dn.23.01.2017 r.

Sporzadzita:

Ewa Wrodbel




