Mragowo, 01.03.2017 r.

Sprawozdanie merytoryczne Zarzadu z dzialalno$ci Lokalnej Organizacji Turystycznej

»Ziemia Mragowska” za 2016 r.

Informacje ogolne:

W 2016 roku Zarzad przygotowal i przeprowadzil Walne Zebrania Czlonkéw w dniu
19 marca . W 2016 r. odbyty si¢ 2 posiedzenia Zarzagdu w dniach 11 marca i 27 pazdziernika.
W trakcie roku Uchwatg Zarzadu przyjeto 13 nowych cztonkow Stowarzyszenia,
wykluczono natomiast 4 na podstawie paragrafu 18 pkt.3 i pkt. a statutu stowarzyszenia
LOT.
W zwigzku z uchwalg nr 70/671/2016 Zarzadu Powiatu Mragowskiego wycofujaca
petnomocnictwo dla p. Anny Swider do reprezentowania Powiatu Mragowskiego w
Stowarzyszeniu LOT Ziemia Mragowska i udzielenia go nowej osobie wykreslono p. Anng
Swider i wpisano p. Jolante Puchalska — Olszewska. Pani Puchalska — Olszewska pehni
funkcje skarbnika.
Obecny sktad Zarzadu przedstawia si¢ nastepujaco:

Prezes — Robert Wrobel

Wiceprezes — Jacek Szczepanik
Wiceprezes — Donata Kobylinska Durka
Sekretarz — Ewa Wrobel

Skarbnik — Jolanta Puchalska - Olszewska
Czlonek — Piotr Rozanski

Cztonek — Magdalena Markiewicz
Czlonek — Zaneta Steiner - Bogdaszewska
. Czlonek — Zdzistaw Piaskowski

10. Cztonek — Dorota Glowacka

11. Cztonek — Teresa Kazimierczak

=
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Lokalna Organizacja Turystyczna “Ziemia Mragowska” w 2016 roku osiggnela
dochody w wysokos$ci 126 653,15 z1, poniosta koszty w wysokosci 124 723,50 zi.

Lokalna Organizacja Turystyczna ”Ziemia Mragowska” rok obrotowy 2015 zamkneta
dodatnim wynikiem finansowym w wysokosci 1929,65 zt.

Przy realizacji zadan publicznych z zakresu turystyki 8 wolontariuszy i 1 cztonek
stowarzyszenia przepracowali tacznie 325 godzin. Warto§¢ pracy wykonanej bezptatnie

wyceniono na 6 900,00 zt.



Dzialalno$¢ pozytku publicznego:
W 2016 r. LOT prowadzita nieodptatng dziatalno$¢ pozytku publicznego w zakresie:
58.19.Z DZIALALNOSC WYDAWNICZA POZOSTALA
58.11.Z WYDAWANIE KSIAZEK
Wydano:
a) kalendarz $cienny na 2016 r. — 500 szt.
b) plan Mragowa, wersja polska (10 tys. szt.) i niemiecka (10 tys. szt.)
¢) Informator turystyczny Ziemi Mragowskiej, wersja polska, 5000 szt.
d) ulotka: Sciezka pieszo — rowerowa dawnym nasypem kolejowym Mragowo — Piecki,

wersja polska, 10 tys. szt.

93.19.Z POZOSTALA DZIALALNOSC ZWIAZANA ZE SPORTEM
- promocja imprez sportowych odbywajacych sie w powiecie mragowskim na stronie

www.it.mragowo.pl (m.in. Il Rajd Krutyni, biegi uliczne, Volvo Triatlon, Rajd Kormoran,

Rajd Polski, regaty )

79.90.A DZIALALNOSC PILOTOW WYCIECZEK I PRZEWODNIKOW
TURYSTYCZNYCH

79.12.Z DZIALALNOSC ORGANIZATOROW TURYSTYKI

93.2 DZIALALNOSC ROZRYWKOWA I REKREACYJNA

Organizacja imprez branzowych, turystyczno-krajoznawczych

a) zwiedzanie Mragowa z przewodnikiem turystycznym, 28 lutego Uczestnicy poznali
histori¢ tzw. Goérnej Warszawskiej oraz centrum miasta przy ratuszu. Podczas zwiedzania
szczegollny nacisk zostat polozony nie tylko na histori¢ miasta, ale takze na architekture
oraz wojenne. Uczestnicy zwiedzili wystawe w Muzeum ,,Powojennych zdje¢ Mragowa”.

b) Zwiedzanie Mragowa Miejskim Szlakiem Turystycznym, 10 km, 30 stycznia. Rajd
odbywat si¢ w ramach Ferii z CKiT oraz kampanii "Mazury. Raj dla aktywnych"
organizowanej przez mazurskie LOT-y.

¢) Oprowadzanie po Mragowie dzieci z Ketrzynskiego Teatru Czarno-Biata Strefa Tanca
z Ketrzyna, ktorzy wystapili w CKiT w ramach ferii, 5 luty

d) Marsz Szlakiem Pieciu Jezior, 12 km, 20 lutego

e) Rajd Rowerowy do Mikotajek, 60 km, 27 lutego

f) Marsz do Piecek dawnym nasypem kolejowym, 12 km, 12 marca.

2) Rajd Rowerowy Miejskim Szlakiem Turystycznym Poznaj Mragowo, 12 km, 2 kwietnia.

h) Rajd rowerowy szlakiem zielonym do Szestna, 21 km, 9 kwietnia


http://www.it.mragowo.pl/

1) Rajd Rowerowy z6ttym szlakiem na Festyn Wodniacki do Sorkwit, 36 km, 23 kwietnia

j) Sptyw kajakowy szlakiem Dajny 2016, 36 km, 2 maja

k) Rajd Rowerowy do Warpun, 50 km, 3 maja

i) Sprawdzmy nasze Green Velo!, 260 km, 26 — 27 maja

J) Rajd pieszy cze¢scia niebieskiego szlaku im. Melchiora Wankowicza, 33 km, 11 czerwca

k) Mazurskie Ekstremalne Zawody na Orientacje 2016 — 18 czerwca. W sobote 18 lipca 2016
r. na terenie gminy Sorkwity w powiecie mraggowskim odbyly si¢ zawody na orientacje
w kategoriach:

1. ekstremalna (bieg, rower, kajak, ok.120 km)

2. rekreacyjna (bieg, rower, kajak, ok.50 km)

3. biegowa (bieg na orientacje¢, 20 km)

Uczestnikami byli mtodziez i osoby doroste. Baza zawodow byla Stanica Wodna PTTK
w Sorkwitach. Celem zawodow byto:

- popularyzowanie zawodow na orientacje jako formy aktywnego wypoczynku

- promocja rekreacji 1 cieckawych form aktywnosci

- sprawdzenie wlasnych umiejetnosci postugiwania si¢ mapa i kompasem

- promocja MEZnO — Rajd Krutyni jako cyklicznej imprezy sportowo — rekreacyjnej Gminy
Sorkwity.

m) Rajd Rowerowy do Mikotajek na Mazurski Festiwal Rybny ,,Rybke na zdrowie”
w ramach Dni Mikotajek, 68 km, 9 lipca

n) Rajd rowerowy do Piecek z Mragowa dawnym nasypem kolejowym, 14 km, 10 lipca

0) Rajd Rowerowy do Mikotajek na Strong Man, 74 km, 23 lipca

p) Oprowadzenie po Mragowie grupy niemiecko-tureckiej Projektu ewoca 3 — 10 sierpnia
Ewoca3 to trzyletni projekt Eurocampu, ktory zaktada wspoldziatanie trzech partneréw

W 2016 roku gtéwny organizator ze strony Polski, czyli Stowarzyszenie Borussia z Olsztyna

postanowito, ze Ewoca 3 odbedzie si¢ w Mragowie

r) Rajd rowerowy Miejskim Szlakiem Turystycznym na zakonczenie Mragowo Rowerowo, 7
km, 29 wrzesdnia

S) wernisaz wystawy Mragowo w fotografii 1945 — 1980, 8 listopada. Byta to juz III edycja
wystawy. Organizatorzy, czyli Muzeum w Mragowie oraz LOT Ziemia Mragowska od roku
2012 gromadzg powojenne zdjecia Mragowa. W roku 2013 odbyta si¢ pierwsza wystawa,
w roku 2015 kolejna.


http://incontext.pl/st.js?t=c&c=4114&w=Stowarzyszenie&s=5016

t) Klub Podroznika, 29 listopada. Gosciem Klubu Podréznika byta Agnieszka Klosek, 28-
letnia podrdozniczka, pilotka- rezydentka, instruktorka narciarstwa, dziennikarka, fotografka -

amator, absolwentka TiR na AWF Wroctaw oraz Filologii Serbskiej i Chorwackiej na UW.

82.30.Z DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ORGANIZACJA TARGOW , WYSTAW I
KONGRESOW
Atrakcje turystyczne z baza noclegowa promowane byly na stoisku regionalnym Warmii i

Mazur podczas targéw turystycznych Adventur w Wilnie — 22-24 stycznia.

W 2016 r. zrealizowano nastepujgce zadania, dofinansowane ze Srodkéw zewnetrznych:
Zadanie: Aktywny na rowerze dofinansowane ze Srodkéow Ministerstwa Sportu
i Turystki w kwocie 20 000,00 zi

Calkowity koszt zadania: 25 000,00 zt

Realizacja: marzec - grudzien 2016 r.

Zadanie: Aktywny na rowerze- Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie dofinansowal wklad wlasny do projektu realizowanego z
funduszy zewnetrznych w wysokosci 4 000,00 zi

Realizacja: marzec - grudzien 2016 r.

W ramach zadania powstala nowoczesna aplikacja mobilna (rozszerzona rzeczywisto$¢)
oraz strona internetowa  (www.aktywnynarowerze.pl) w  podstawowym  zakresie
umozliwiajaca prezentacje danych zawartych w aplikacji. Narzgdzia sa skierowane do 0sob
aktywnych, gtownie rowerzystow. Zarowno aplikacja jak 1 strona majg za zadanie wspierac,
upowszechnia¢ jazd¢ na rowerze jako aktywno$¢ ruchowa dla wszystkich, tym samym
zwigkszajac aktywnos¢ fizyczng spoteczenstwa z naciskiem na osoby pochodzace z Warmii
i Mazur. Aplikacja Masuria. Official Guide do pobrania jest na stronie:

https://play.google.com/store/apps/details?id=it.mragowo.pl

C) Zadanie: Rowerem do Piecek dofinansowane ze $rodkéw Gminy Piecki w kwocie
10 000,00 zt

Catkowity koszt zadania: 11 406,95 zt

Realizacja: kwiecien — lipiec 2016 r.

Glownym celem zadania byto przystosowanie dawnego nasypu kolejowego na terenie Gminy
Piecki dla ruchu pieszo — rowerowego. W ramach zadania powstala ulotka promujaca nowy

14 km szlak i zorganizowany zostal rajd rowerowy do Piecek.


https://play.google.com/store/apps/details?id=it.mragowo.pl

e) Zbudujmy Sredniowieczng wie§ dofinansowane ze $rodkow Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich Warmia Mazury Lokalnie w kwocie 3 900,00 zi

Catkowity koszt zadania: 7 000,05 zt

Realizacja: wrzesien — pazdziernik 2016 r.

Po raz kolejny LOT Ziemia Mragowska uzyczyla osobowosci prawnej 1 wsparcia
merytorycznego grupie nieformalnej Mieszkancy Szestna. Celem glownym zadania byto
stymulowanie aktywnos$ci obywatelskiej poprzez kontynuowanie idei budowania w Szestnie
wioski tematycznej, ktorej motywem przewodnim byla gotycka architektura i sredniowieczny
kontekst historyczny. W ramach zadania powstaty cztery tablice informacyjne w jezykach
angielskim 1 niemieckim w okolicy ruin zamku oraz zostala przygotowana $ciezka do
zwiedzania.

Lacznie na realizacje zadan z zakresu turystyki pozyskano 37 900,00 zt. Wkitad wiasny
finansowy wyniost 612,00 zt.

Ponadto znaczacymi wydarzeniami o duzym promocyjnym wymiarze byty:

Wizyta Prezesa Roberta Wrobla w Berlinie i Monachium

Z inicjatywy Warminsko — Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej i przy
wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego,
Zagranicznym Os$rodkiem POT z Berlina oraz Konsulatem Generalnym RP w Monachium, w
czerwcu br. odbyty si¢ dwa spotkania w Niemczech — Berlin (17.06) i Monachium (21.06).
Oba miaty na celu pokazanie potencjatu turystycznego Warmii i Mazur w kontek$cie nowej
dostepnosci komunikacyjnej jaka daje Port Lotniczy Olsztyn — Mazury. Uczestnicy spotkan
zapoznali si¢ z projektem turystycznym ,,Samolotem na Mazury”, ktéry zaprezentowal Pan
Jarostaw Klimczak - Prezes Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
oraz prezes LOT Robert Wrébel .

Kampania telewizyjna w TVN Meteo Active, 24-25 czerwca

Wizyta ogodlnopolskiego medium byta idealng okazja, aby pokaza¢ ze Mragowo posiada
bogata ofert¢ rekreacyjno-sportowg odpowiadajaca oczekiwaniom aktywnych mieszkancow.
W ogélnym zalozeniu kampania prezentowata Mragowo jako idealne miejsce do

wypoczynku. Lokalnie za kampani¢ telewizyjng odpowiadato Stowarzyszenie LOT “Ziemia



Mragowska” wspdlnie z Mragowskim Centrum Informacji Turystycznej i Referatem Strategii

Rozwoju Promocji i Integracji Europejskiej w Urzedzie Miejskim w Mragowie.

Dzialalnos¢ CBM:

Convention Bureau Masuria powstalo w celu integrowania partnerow zajmujacych sig
bezposrednio oraz posrednio organizowaniem konferencji, szkolen, imprez integracyjnych
itd. Gtownym zadaniem Convention Bureau Masuria jest promocja regionu jako atrakcyjnego
miejsca do organizowania turystyki biznesowej. Pozostata dziatalno$¢ opiera si¢ na:

- pomocy w szukaniu odpowiedniego miejsca na zorganizowanie konferencji. MCB posiada
aktualng bazg¢ obiektéw konferencyjnych

- zapewnieniu materialdow promocyjnych o regionie: mapki, foldery, informatory itp.

- przygotowaniu kompleksowej oferty konferencyjnej na zapytanie

- pomocy w nawigzaniu bezposrednich kontaktow z lokalng branza turystyczng, wladzami
samorzagdowymi regionu

- zapewnianiu Punkt Informacji Turystycznej oraz Welcome Desk dla Twojej konferencji
liczacej od 300 uczestnikéw (w miarg dostepnosci)

-zamieszczaniu na stronie internetowej www.konferencjemazury.com promocji wydarzenia

- pomocy w planowaniu i organizacji wycieczki z przewodnikiem dla uczestnikéw spotkania

W 2016 roku odbyly si¢ dwa spotkania czlonkéw Convention Bureau Masuria: pierwsze dn.
14 kwietnia w sali Departamentu Turystyki Urz¢du Marszatkowskiego w Olsztynie a drugie 6
maja w Hotelu Anek Mragowie. Podczas zebran oméwiona zostata wspdipraca CBM z

Poland Convention Bureau oraz zostat przedstawiony plan dziatan na rok 2016.

Jednym z efektow spotkan byto wypracowanie przez cztonkéw CBM Regulamin Dystrybucji
zapytan ofertowych. W 2016 roku do CBM wptynely trzy zapytania ofertowe.

Convention Bureau Masuria po raz drugi wiaczyto si¢ w przygotowanie Raportu Przemystu
Spotkan i Wydarzen w Polsce. Dzigki wspotpracy z przedstawicielami sektora MICE z
wojewodztwa warminsko-mazurskiego CBM przekazalo dane o 775 wydarzeniach
zwigzanych z turystyka biznesowa. Ponadto CBM wspoéipracowato przy przygotowaniu
raportu o rozszerzonej formule pod nazwa Poland Meetings Impact. Premiera dokumentow
odbedzie si¢ w marcu podczas Meeetings Week Poland 2017. Oba raporty przygotowane

zostaly przez Poland Convention Bureau Polskiej Organizacji Turystycznej. Gtownym celem



dokumentoéw jest znalezienie odpowiedzi jakie ekonomiczne generuje branza MICE dla

Polskiej gospodarki.

Ponadto CBM rekomendowato Prof. dr hab. Aleksandra Kiklewicza, prof. zw. do Programu
Ambasadoréw Kongresow Polskich. Jest to inicjatywa Stowarzyszenia ,Konferencje i
Kongresy w Polsce” (SKKP) oraz Polskiej Organizacji Turystycznej (POT) i1 dziatajacego w
jej ramach Poland Convention Bureau. Program dotyczy aktywnego popierania i honorowania
0s0b zaangazowanych w promowanie Polski, jako miejsca migdzynarodowych spotkan i
wydarzen biznesowych. Prof. dr hab. Aleksander Kiklewicz, prof. zw. jest polskim
jezykoznawca, slawistg i komunikologiem. Przedstawiciel §wiata nauki wnosi istotny wktad
w rozwdj 1 promocj¢ branzy MICE na Warmii i Mazurach. Organizator wielu
migdzynarodowych wydarzen naukowych, ktére przynosza wymierne korzysci, w tym
robwniez stanowig promocj¢ Polski, w tym Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego i

Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

W 2016 roku Convention Bureau Masuria promowato wojewodztwo warminsko-mazurskie
réznymi kanatami komunikacyjnymi. Biuro przekazato Warminsko-Mazurskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej Katalog obiektow i uslug konferencyjnych wojewodztwa
warminsko-mazurskiego na targi IMTM — lzrael (9-10 lutego 2016 roku) oraz Urzgdowi
Marszatkowskiemu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na targi turystyczne w Salon des

Vacances w Brukseli. Impreza odbyta si¢ w Belgii w dniach 4-8 lutego 2016 roku.

W dniach 20-22.01.2016 roku odbyla si¢ wizyta studyjna tuoperatorow z Niemiec —
Samolotem na Warmi¢ i Mazury. Podczas pobytu przedstawicieli niemieckich biur podrozy
Robert Wrébel prezes Stowarzyszenia LOT ,Ziemia Mragowska” przedstawit glowne

zalozenia 1 zadania CBM.

O przetomie w sektorze MICE na Warmii i Mazurach i profesjonalnej pomocy ze strony
Convention Bureau Masuria mozna bylo przeczyta¢ na lamach kwietniowego numeru
branzowego pisma MICE Poland. Ponadto w dniach 24-25 czerwca prezes Robert Wrobel
rozmawial z Tomaszem Zubilewiczem na antenie TVN METEO ACTIVE i TVN24 o
atrakcjach Mragowa 1 okolic. Nie zapomnial wspomnie¢ rowniez o dziatajacym w polskiej

stolicy country biurze turystyki biznesowe;.



Dzigki wspolpracy z Poland Convention Bureau Warmia i Mazury promowane byly jako
biznesowa destynacja we francuskim magazynie MeeT and Travel Mag. W 2016 roku nie
zabrakto zaangazowania CBM na portalach spotecznosciowych takich jak Facebook. Zostato
zalozone rowniez konto na Pinterest - serwisie spoteczno$ciowym przeznaczonym do
kolekcjonowania i porzadkowania zebranych materialow wizualnych. CBM utworzylo na
tablicy pinow katalog Katalog obiektow i uslug konferencyjnych wojewodztwa

warminsko-mazurskiego.

Ponadto rozbudowana zostata strona www.konferencjemazury.com, ktora funkcjonuje od

pazdziernika 2013 r. Strona zawiera informacj¢ 0 turystyce biznesowej Mazur. Ma stuzy¢
organizatorom 1 uczestnikom biznesowych spotkan. W 2016 roku na portalu zostato
zamieszczone 104 artykuly informujace o wydarzeniach z szeroko rozumianego przemystu

spotkan.

Od poczatku funkcjonowania strony do konca 2016 roku zanotowano 18 412 uzytkownikow
oraz 34 151 odston strony. Od 01.01.2016 roku do 31.12.2016 roku zarejestrowata 6 783

uzytkownikow, z czego 16,3 % Stanowi grupe oséb powracajacych.

Zasadniczym dzialaniem LOT Ziemia Mragowska byta réwniez wspolpraca w
zakresie promowania walorow turystycznych Powiatu Mragowskiego z:

a) W-M ROT: https://www.mazury.travel, pomoc przy redagowaniu portalu

turystycznego Warmii i Mazur prowadzonego przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego: przekazanie materiatow informacyjnych drukowanych,
mailowe przesytanie informacji o imprezach, weryfikacja 1 uzupelnienie zawartosci
portalu pod katem powiatu mragowskiego

b) www.emazury.com;

c) Polskim Serwisem Turystycznym www.poland24h.pl, www.vc.travellingpolska.pl;

d) www.modanamazury.pl;

e) Towarzystwem Mito$nikow Ziemi Mragowskiej (m.in. prowadzenie podstrony);

f) Muzeum Warmii i Mazur oddziat w Mragowie (m.in. prowadzenie podstrony, patronat
medialny nad wystawami);

g) Mediami: Zet Gold, Kurier Mragowski, mragowo24.info,

h) www.maliturysci.pl;



http://www.konferencjemazury.com/
https://www.mazury.travel/
http://www.emazury.com/
http://www.poland24h.pl/
http://www.vc.travellingpolska.pl/
http://www.modanamazury.pl/
http://www.maliturysci.pl/

1) www.coigdzie.pl;

J) www.intour.pl;
K) www.mazury.pro

I) www.mragowo.pl — administrowanie kalendarzem imprez, katalogami: Gdzie spac?,

gdzie zjesc?

1) www.mojemazury.pl

m) www.podrozezklasa.pl

n) www.mazuryaktywnie.pl

0) Pinterest— Pinterest to strona, gdzie dziesigtki milionow ludzi na calym S$wiecie
szukajg inspiracji i na ktorej planujg swoj wypoczynek. Pinterest jest wigc globalnym
narzedziem do odkrywania, a Pinnersi maja dostgp do ogdlno$wiatowego zbioru
wizualnych tre$ci opartych na kategoriach, ktore ich najbardziej interesuja,

p) LOT/MCIT administruje stronami www.it.mragowo.pl,

www.klaster.mazury.pl, www.konferencjemazury.com (strona  skierowana

do turystow biznesowych), www.mazuria.ru (strona skierowana do turystow

rosyjskich), gdzie promowane sa m.in. obiekty noclegowe i atrakcje Ziemi

Mragowskiej, www.aktywnynarowerze.pl (skierowang do turystow aktywnych),

Facebookiem (fanpage: Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej, Nosi Nas,

Aktywny na rowerze).

Witryna internetowa: www.it. mragowo.pl

Duzg popularno$cig cieszyla si¢ tez strona internetowa it.mragowo.pl. Wedtug statystyk
Google Analytics od stycznia do grudnia 2016 zarejestrowano 249 659 unikalnych

uzytkownikow. Tendencja wzrostowa odwiedzin powtarza si¢ cyklicznie od 2006 roku.

Informacja:

Biuro LOT ,,Ziemia Mragowska” i CBM zlokalizowane jest w Mragowskim Centrum Informacji Turystycznej w
budynku Centrum Kultury i Turystyki przy ul. Warszawskiej 26 w Mragowie. Czynne w godzinach 8.00 —
16.00 od poniedziatku do pigtku. Dane do kontaktu: LOT: biuro@it.mragowo.pl , tel. 89 741 80 39, CBM:
biuro@konferencjemazury.com, tel. 89 743 34 67.

Osoby do kontaktu: Ewa Wrobel (LOT - biuro), Ewelina Krzywosz (CBM - biuro), Beata Gida (administracja
portalem).

Opracowata:
Ewa Wrobel — sekretarz LOT
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